
 

 

 

ANEXO I 

AUTORIZACIÓN NEWSLETTER 

 

NOMBRE Y APELLIDOS DEL VIAJERO: 

DNI:  

 

Doy mi consentimiento para la suscripción a la Newsletter para fines de marketing directo e indirecto de 
ALMA CRUCEROS. Esto incluye actividades promocionales llevadas a cabo por ALMA CRUCEROS sobre 
sus propios productos y servicios (marketing directo), así como sobre productos de terceros considerados 
socios comerciales de ALMA CRUCEROS en diversas categorías (por ejemplo, actividades turísticas, 
aerolíneas/servicios de transporte, agencias de viaje, empresas de seguros, compañías distribuidoras de 
luz y gas, entretenimiento, etc.), o, en su caso, de empresas afiliadas de ALMA CRUCEROS (marketing 
indirecto). Estas actividades pueden realizarse mediante medios automatizados (como correos electrónicos, 
mensajes de texto (SMS), publicidad en redes sociales, etc.) y no automatizados (como correo postal, 
llamadas telefónicas con operador, etc.).  

  

He leído y acepto la POLÍTICA DE PRIVACIDAD y el AVISO LEGAL (www.almacruceros.com/politica-
privacidad/ & www.almacruceros.com/aviso-legal/)  

En caso que no quisiera recibir posteriores comunicaciones, le rogamos nos lo comunique mediante correo 
electrónico a datospersonales@almacruceros.com, indicando en el Asunto “Baja Comunicaciones”, o bien 
introduciendo su email en el siguiente link en el apartado de “Cambiar mi suscripción” 
https://almacruceros.com/newsletter/   

 

  CONSIENTO 

 

  NO CONSIENTO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

AUTORIZACIÓN ELABORACIÓN DE PERFILES 

Fines de elaboración de perfiles, para analizar sus preferencias de viaje y hábitos de consumo, así como 
para realizar estudios de mercado mediante medios electrónicos, incluyendo cuestionarios. 

Estas actividades tienen como objetivo crear y/o desarrollar modelos predictivos relacionados con los tipos 
de clientes de ALMA CRUCEROS para mejorar las iniciativas comerciales, los servicios ofrecidos y la 
información presentada por ALMA CRUCEROS, adaptándolas mejor a los intereses de los clientes. 
Además, permiten el envío de comunicaciones personalizadas y ofertas comerciales adaptadas, mejorando 
así la experiencia del cliente con ALMA CRUCEROS. 

La elaboración de perfiles se basa en uno o varios de los siguientes criterios (también conocidos como 
"lógica de elaboración de perfiles"): 

 

 Análisis de la experiencia de compra (por ejemplo, importes gastados, período del año de 
compra) desde la reserva del crucero hasta su conclusión, incluidos los gastos realizados a 
bordo, paquetes adquiridos (como paquetes de bebidas), excursiones, etc. 

 Análisis de las opiniones proporcionadas por el cliente sobre su experiencia a través de 
formularios de comentarios electrónicos (por ejemplo, cuestionarios enviados al final del 
crucero). 

 Composición y edad de los participantes en el viaje combinado adquirido (viaje en solitario, 
en pareja, pareja joven, pareja madura), así como análisis del mercado de reservas. 

  

Las consecuencias para el titular de los datos de estas actividades de elaboración de perfiles incluyen la 
recepción de comunicaciones comerciales y/o promociones personalizadas. 

 

  CONSIENTO 

 

  NO CONSIENTO 

 

 

.La base jurídica de dicho tratamiento es el propio consentimiento, el cual podrá ser retirado en cualquier momento, sin 
que ello afecte al legítimo tratamiento realizado hasta esa fecha .En cualquier momento puede ejercer los derechos de 
acceso, rectificación, cancelación, oposición, limitación y portabilidad, mediante escrito dirigido a  
datospersonales@almacruceros.com. También tiene derecho a presentar una reclamación, si considera que el 
tratamiento de datos personales no se ajusta a la normativa vigente, ante la Autoridad de control (www.agpd.es). 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

AUTORIZACIÓN USO DE IMAGEN 

 

NOMBRE Y APELLIDOS DEL VIAJERO: 

DNI:  

Como contratante del viaje con la mercantil ALMA VICTORIA S.L., conocida comercialmente como ALMA 
CRUCEROS, AUTORIZO expresamente la utilización de mi imagen, obtenida en el desarrollo del reseñado 
viaje, para la promoción del mismo tanto en web como en RRSS, pudiéndose además tratar mi imagen para 
tales fines, consciente de que puedo oponerme a dicho tratamiento en cualquier momento dirigiéndome por 
escrito a la agencia a través del correo datospersonales@almacruceros.com.  

De existir derechos de imagen, estos se ceden a título gratuito por un plazo de tiempo indefinido, no 
fijándose ningún límite de tiempo o término extintivo del presente documento, si bien podrá revocarse esta 
autorización en cualquier momento a través de las vías indicadas para su comunicación en el párrafo 
anterior. 

ALMA VICTORIA , S.L., en cumplimiento del Reglamento - UE-2016/679 del Parlamento y Consejo de 
Europa, en su artículo, 5.1, en materia de protección de datos, y por la Ley Orgánica, 1/1982 y sus 
modificaciones, de protección civil del derecho al honor la intimidad personal y familiar,  informa que la 
imagen personal será tratada de manera lícita, leal y transparente en relación con el interesado, y con 
riguroso cumplimiento de la LOPDGDG 3/2018 de 5 de diciembre de garantías digitales, en su Título II y 
sus artículos.  

En aplicación de la Ley Orgánica 1/1982, de 5 de mayo, de protección civil del derecho al honor, a la 
intimidad personal y familiar y a la propia imagen, no existirá intromisión ilegítima cuando la información 
gráfica verse sobre un suceso o acaecimiento público cuando la imagen de una persona determinada 
aparezca como meramente accesoria. 

El Viajero declara que conoce y ha aceptado la Política de Privacidad y de Protección de Datos de ALMA 
VICTORIA, S.L disponible en su página web https://almacruceros.com/ . (www.almacruceros.com/politica-
privacidad/) 

La entidad se compromete a que la utilización de estas imágenes en ningún caso supondrá un daño a la 
honra e intimidad de las personas interesados, ni será contraria a sus intereses, respetando la normativa 
en materia de protección de datos e imagen. 

 

Fecha: …………………… 

   

Programa de Viaje: ………………………………………. Fecha de viaje……………………………………… 

 

Firma del viajero que autoriza: ………………………………. 

De conformidad con lo establecido en la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y 
garantía de los derechos digitales, las imágenes tomadas y los datos personales de esta autorización serán sometidos a 
tratamiento de datos cuyo responsable ALMA VICTORIA, S.L., conocida comercialmente como ALMA CRUCEROS con 
domicilio en Alameda Principal nº 49, 29001 Málaga, España., podrá realizar el tratamiento en los términos y para la 
finalidad fijados en este documento. El destinatario de estos datos será únicamente dicho responsable, quien no realizará 
cesión alguna de los mismos, salvo las comunicaciones a los encargados del tratamiento que colaboren en la prestación 
de los servicios a los que se refiere el tratamiento. La base jurídica de dicho tratamiento es el propio consentimiento, el 
cual podrá ser retirado en cualquier momento, sin que ello afecte al legítimo tratamiento realizado hasta esa fecha. Dichas 
imágenes serán conservadas por el tiempo exclusivo para dar cumplimiento a la finalidad para la que fueron recabadas 
y mientras no prescriban los derechos que pueda ejercitar contra el responsable, salvo norma que disponga un plazo 
superior. En cualquier momento puede ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación, oposición, limitación y 
portabilidad, mediante escrito dirigido a datospersonales@almacruceros.com. También tiene derecho a presentar una 
reclamación, si considera que el tratamiento de datos personales no se ajusta a la normativa vigente, ante la Autoridad 
de control (www.agpd.es). 


